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STRESZCZENIE: Kazdego roku stowarzyszenie EAHIL organizuje konferencje albo warsztaty poswiecone zagadnieniom bibliote-
karstwa medycznego. W roku 2019 warsztaty odbyty sie w Bazylei (Szwajcaria) i byty okazjg nie tylko do nawigzania miedzynaro-
dowych znajomosci, ale takze do podwyzszenia kwalifikacji zawodowych, zdobycia nowej wiedzy i poszerzenia wiedzy juz posia-
danej. Artykut przedstawia pokrétce dziatalnos¢ EAHIL oraz charakterystyke samych konferenciji, jest rowniez sprawozdaniem

z warsztatow, w ktérych braty udziat trzy przedstawicielki polskich bibliotek medycznych.

SUMMARY: Each year an EAHIL conference or workshop on medical librarianship is organised. In 2019 a workshop took place in
Basel, Switzerland and offered us a chance to network and establish new relations as well as to improve our professional skills,
acquire new knowledge and broaden our views. The article briefly presents EAHIL activity and annual EAHIL events. It also re-

views EAHIL Workshop 2019, in which three Polish medical librarians took part.
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STOWARZYSZENIE EAHIL

Stowarzyszenie EAHIL — European Association for Health In-
formation and Libraries — powstato w drugiej potowie lat 80.
XX w. w odpowiedzi na rosngcg potrzebe statego kontaktu,
wspodlnego podnoszenia kwalifikacji oraz wspétpracy mie-
dzy bibliotekami i bibliotekarzami medycznymi w Europie.
Dziatalnos¢ stowarzyszenia zainicjowata Pierwsza Europejska
Konferencja Bibliotek Medycznych, ktdra odbyta sie w Bruk-
seliw 1986 . [1, 2], a formalne powotanie EAHIL pod patro-
natem Rady Europy nastgpito rok pdzniej, podczas 53. Kon-
ferencji IFLA w Brighton w Wielkiej Brytanii [3-5]. Stowarzy-
szenie poczatkowo zrzeszato ok. 300 cztonkdw z 25 krajow,
natomiast dzi§ do EAHIL nalezy ok. 1800 oséb z ponad 60
krajéw, w tym 31 z Polski [6].

Gtéwnym celem EAHIL jest podniesienie poziomu ustug
Swiadczonych w europejskich bibliotekach medycznych po-
przez umozliwianie ustawicznego rozwoju zawodowego bi-
bliotekarzy, a takze wspieranie miedzynarodowej wspotpra-
cy i wymiany doswiadczen. Do form realizacji tego zatozenia
naleza: coroczne spotkania w formie konferencji lub warsz-
tatow, kwartalnik ,,Journal of EAHIL”, dziatalnos$¢ cztonkéw

stowarzyszenia w ramach grup specjalistycznych SIG (special
interest group) oraz komunikacja prowadzona za pomoca
mediow elektronicznych. Stowarzyszenie ktadzie szczegdlny
nacisk na wypracowanie wysokich standardéw profesji oraz
budowanie relacji z bibliotekami i bibliotekarzami medycz-
nymi z Europy Wschodniej i Centralnej. EAHIL jest réwniez
reprezentantem europejskich bibliotek i bibliotekarzy me-
dycznych w instytucjach ogélnoeuropejskich i w Swiatowej
Organizacji Zdrowia (WHO) [7].

Dziatalnos¢ EAHIL nie ogranicza sie do krajow europejskich —
stowarzyszenie aktywnie wspotpracuje z podobnymi organi-
zacjami regionalnymi i ogdlnoswiatowymi: Association for
Health Information and Libraries in Africa (AHILA — Afryka);
Health Libraries Australia (HLA — Australia); Canadian Health
Libraries Association/Association des bibliothéques de la
santé du Canada (CHLA — Kanada); Medical Library Associa-
tion (MLA - Stany Zjednoczone); Taiwan Medical Library As-
sociation (TMLA — Tajwan); International Federation of Li-
brary Associations and Institutions (IFLA); Ligue des Biblio-
théques Européennes de Recherche/Association of Euro-
pean Research Libraries (LIBER) [7, 8].
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Na konferencjach i warsztatach EAHIL obecni sg przedstawi-
ciele wymienionych organizacji, a takze inni uczestnicy z kra-
jow pozaeuropejskich [8]. Warto réwniez zaznaczy¢, ze czton-
kostwo w EAHIL nie wigze sie z zadng optatg [9]. Rejestracja
nowych cztonkéw odbywa sie poprzez formularz online [10],
dostepny na stronie internetowej stowarzyszenia.

Dziatalnoscig stowarzyszenia kieruje zarzad (Executive Bo-
ard), w ktérego sktad wchodza: prezydent (President), po-
przedni prezydent (Past President), wiceprezydent (Vice
President), skarbnik (Treasurer), sekretarz honorowy (Hono-
rary Secretary) i od dwdch do czterech innych cztonkéw [7].
Organem doradczym zarzadu jest Rada EAHIL (Council of EA-
HIL), ztozona z przedstawicieli krajow cztonkowskich Rady
Europy, rekrutujgcych sie sposrod wszystkich cztonkow EA-
HIL. Cztonkowie Rady EAHIL petnig funkcje przedstawicieli
swoich krajéw na forum EAHIL i facznikdw miedzy stowarzy-
szeniem a jego cztonkami w danym kraju [11].

Grupy specjalistyczne koncentrujg swoje dziatania na wy-
branym obszarze tematycznym. Obecnie w ramach EAHIL
dziata szes$¢ grup SIG: TrEDMIL — Training, Education and
Development Group; Evaluation and Metrics Group; PHIG —
Public Health Information Group; EAHIL-Pharma — Pharma-
ceutical Information Group; MeSH Information Group; EVLG
— European Veterinaries Libraries Group] [12].

KONFERENCJE | WARSZTATY EAHIL

Coroczne spotkania cztonkéw stowarzyszenia odbywajg sie
od ponad 20 lat. Dotychczas zorganizowanych zostato 16 kon-
ferencjii 13 warsztatéw w 20 réznych parnstwach Europy i 25
miastach [13]. W 2007 r. warsztaty EAHIL goscity w Krakowie
— organizatorami byty Biblioteka Medyczna Uniwersytetu
Jagiellonskiego i Zaktad Informacji Naukowej Instytutu Zdro-
wia Publicznego Collegium Medicum Uniwersytetu Jagiellon-
skiego [14]. W 2020 r. cztonkowie stowarzyszenia ponownie
zawitajg do Polski — kolejna konferencja EAHIL odbedzie sie
w todzi; organizatorami sg Uniwersytet Medyczny w todzi,
Fundacja dla Uniwersytetu Medycznego w todzi oraz Insty-
tut Medycyny Pracy im. prof. J. Nofera w todzi [15].

Konferencje i warsztaty EAHIL odbywajg sie od wielu lat na-
przemiennie: w jednym roku konferencja, w nastepnym —
warsztaty. W trakcie konferencji odbywa sie wiecej sesji ple-
narnych i prezentacji panelowych, natomiast w czasie warsz-
tatéw dominujgca forma sg szkolenia w matych grupach (in-
teractive workshops). Kazdemu wydarzeniu towarzysza: blok
dodatkowych kurséw (continuing education courses, CEC),
czyli kurséw doskonalenia zawodowego, sesja plakatowa,
a takze zebranie Zarzadu i Rady EAHIL oraz walne zebranie
cztonkdw stowarzyszenia (general assembly).

Page | 10

EAHIL WORKSHOP 2019 ,,LEARN, SHARE, ACT,
BRIDGE BORDERS”

Trzynaste warsztaty EAHIL odbyty sie w dniach 17-20 czerw-
ca 2019 r. w Bazylei, we wnetrzach Uniwersytetu Bazylej-
skiego. Organizatorzy wydarzenia (Local Organising Commit-
tee, LOC) reprezentowali rozne instytucje naukowe w Szwaj-
carii: Uniwersytet w Lozannie, Uniwersytet Bazylejski, Uni-
wersytet Zuryski, Uniwersytet w Bernie oraz szpital publicz-
ny kantonu Solury (Solothurner Spitéler). Cztonkowie Mie-
dzynarodowego Komitetu Programowego (International Pro-
gramme Committee, IPC) pochodzili z réznych rejonéw Eu-
ropy: Francji, Hiszpanii, Holandii, Irlandii, Litwy, Niemiec,
Norwegii, Szwajcarii, Szwecji, Wielkiej Brytanii i Wtoch.

Warsztaty cieszyty sie ogromna popularnoscia i zgromadzity
ponad 300 oséb. W przypadku szkoler budzgcych najwiek-
sze zainteresowanie organizatorzy zdecydowali sie podniesé
limit miejsc, aby umozliwi¢ udziat jak najliczniejszemu gronu
chetnych. Uczestnicy EAHIL 2019 pochodzili z wielu panistw
Europy, a takze z kilkunastu krajow pozaeuropejskich. Naj-
wieksza liczba uczestnikéw przyjechata na warsztaty ze Szwaj-
carii, Wielkiej Brytanii, Niemiec, Holandii, Wtoch, Norwegii
oraz Irlandii. Sposrdd krajéw pozaeuropejskich najsilniejsza
reprezentacje stanowili uczestnicy ze Standéw Zjednoczonych
i Kanady. Reprezentowane byly réwniez Australia, Chiny, Ka-
tar, Nowa Zelandia, RPA, Singapur, Zambia czy Zjednoczone
Emiraty Arabskie.

Motto tegorocznych warsztatéw EAHIL brzmiato: ,Learn,
Share, Act, Bridge Borders” (Ucz sie, dziel sig, dziataj, facz po-
nad granicami) — organizatorzy pragneli zacheci¢ uczestni-
kéw do wspdlnego rozwijania wiedzy i kompetencji, podej-
mowania wspolnych dziatan oraz wykorzystania sity inspira-

cji czerpanej z dzielenia sie wiedzg i doswiadczeniem.

Kazde z wystgpien i szkoler wpisywato sie w jeden z szesciu
blokéw tematycznych, wytonionych przez IPC i LOC: ,,Road-
map of Our Profession”, , Technology Uptake”, ,Ecology of
Scholarly Communications”, ,,Impact and Assessment”, ,,Ben-
chmarking and Advocacy” i, Evidence-Based Practice”.

W ramach bloku ,,Roadmap of Our Profession” (Plan dziata-
nia dla naszego zawodu) organizatorzy pragneli zwrdci¢ uwa-
ge na state rozszerzanie sie zakresu kompetencji biblioteka-
rzy medycznych przy jednoczesnym ograniczaniu finanso-
wania oraz koniecznosci udowadniania znaczenia wykony-
wanej pracy czy istnienia bibliotek medycznych.

Blok ,, Technology Uptake” (Wykorzystanie technologii) pro-
wokowat do dyskusji o stosowaniu najnowszych rozwigzan
technologicznych w bibliotekach (aplikacje, text mining,
sztuczna inteligencja) oraz ich wptywie na prace biblioteka-
rzy i ustugi kierowane przez biblioteki do réznych typéw od-



biorcéw (naukowcow, studentdw, pracownikéw stuzby zdro-

wia, pacjentéw, ogdtu spoteczenstwa).

W obliczu szybkiego rozwoju ruchu na rzecz otwartosci w na-
uce blok tematyczny ,,Ecology of Scholarly Communications”
(Ekologia publikowania naukowego) odnosit sie do uzasad-
nionych pytan o korzysci, jakie moga stad czerpa¢ bibliote-
karze, a takze jaki wktad w komunikacje naukowa moga
whie$¢ — jak wesprzec proces zwiekszania widocznosci i do-
stepnosci badan i publikacji naukowych oraz jak wspierac¢
rozwdj otwartych danych badawczych, zwtaszcza w modelu
FAIR Data.

Tematyka bloku ,Impact and Assessment” (Oddziatywanie
i ewaluacja) koncentrowata sie wokét zagadnien ewaluaciji
dziatalnosci naukowej: wskaznikéw bibliometrycznych i alt-
metrycznych, ich roli w instytucjach naukowych, wptywu bi-
bliotekarzy na ksztattowanie zasad ewaluacyjnych, funkc;ji
wskaznikéw w otwartej nauce.

Blok ,,Benchmarking and Advocacy” (Analiza poréwnawcza
i rzecznictwo) obejmowat nastepujgce zagadnienia: korzysci
dla bibliotek i bibliotekarzy medycznych ptynace z inicjatywy
0A2020 (Open Access 2020 Initiative), promocje kompeten-
cji i wiedzy eksperckiej bibliotekarzy oraz realne korzysci, ja-
kie przynosi to instytucjom i spoteczenstwu.

W bloku tematycznym ,,Evidence-Based Practice” (Praktyka
oparta na dowodach naukowych) potgczono zagadnienia me-
dycyny opartej na dowodach (evidence-based medicine, EBM)
i bibliotekarstwa opartego na dowodach (evidence-based Ii-
brarianship, EBL). Poruszano kwestie systematycznych prze-
gladdw literatury, systematycznego szukania literatury, sto-
sowania nowych technologii i Zrédet informacji naukowej
(data mining, sztuczna inteligencja, nauka obywatelska) [16].

W czasie warsztatow odbyto sie tgcznie 11 kurséw CEC i 36
szkolen w formie interactive workshops. Przemowy otwiera-
jace wydarzenie wygtosili: prezydent EAHIL Maurella Della
Seta, przewodniczgcy LOC Christoph Wehrmiller, dziekan
Wydziatu Medycznego Uniwersytetu Bazylejskiego prof. Pri-
mo Leo Schar oraz kierownik Wydziatu Badan Klinicznych Szpi-
tala Uniwersyteckiego prof. Christiane Pauli-Magnus. Uczest-
nicy warsztatow mogli réwniez wystuchac nagranej wiado-
mosci, ktorg przekazat dyrektor generalny WHO dr Tedros

Adhanom Ghebreyesus.

Warsztaty w Bazylei byty tez okazjg do przeprowadzenia ob-
owigzkowego spotkania Zarzadu EAHIL i Rady EAHIL oraz
walnego zebrania cztonkdéw. Warsztatom towarzyszyty sesja
plakatowa, specjalna sesja ,,EAHIL Basel escape game” i wy-
stapienia sponsordw: Karger, 2D4 Medical, Elsevier, Faculty
of 1000, JoVE, NEJM, RSNA, Springer Nature, Third Iron,
Wolters Kluwer.

Na zakoriczenie warsztatow odbyta sie dyskusyjna sesja pa-
nelowa, w ktdrej wzieli udziat zaproszeni przedstawiciele
réznych srodowisk: dyrektor Biblioteki Medycznej Uniwer-
sytetu w Minster dr Oliver Obst, studentka Ill roku medy-
cyny na Uniwersytecie Bazylejskim Tabea StOssel oraz pra-
cownik Wydziatu Medycznego Uniwersytetu Bazylejskiego
dr Michael Wilde. Po ceremonii zamkniecia mozna byto wzigé
udziat w jednej z szesciu wycieczek tematycznych, m.in. do
Biblioteki Gtdwnej Uniwersytetu Bazylejskiego, Biblioteki Me-
dycznej, Muzeum Farmacji czy Ogrodu Botanicznego.

NASZ UDZIAt W WARSZTATACH EAHIL BASEL 2019

Podczas warsztatéw miatysSmy okazje bra¢ udziat w szkole-
niach, ktére umozliwity nam pozyskanie nowej wiedzy i kom-
petencji. Dzieki dosy¢ szerokiemu zakresowi tematycznemu
EAHIL Basel 2019 kazdej z nas udato sie wybrac¢ najbardziej
interesujace i przydatne w pracy zagadnienia do zgtebiania
w formie warsztatowej. Bardzo duzym plusem byta dbatosé
organizatoréw (IPC) i treneréw o aktywizacje uczestnikow,
stosowanie réznych ciekawych form pracy grupowej czy indy-
widualnej. Udziat w warsztatach dat nam tez mozliwos¢ nawig-
zania nowych kontaktéw w srodowisku miedzynarodowym.

PAULINA MILEWSKA

W ramach CEC uczestniczytam w warsztatach , Tips and tricks
for clinical librarians: success in an embedded role”, prowa-
dzonych przez Toma Ropera i Igora Brbre. Podczas szkolenia
prowadzgcy opowiedzieli o swoich doswiadczeniach z pracy
w charakterze bibliotekarzy klinicznych, czyli zatrudnionych
w szpitalu. Gtéwnym celem zaje¢ byto omdwienie zakresu
Swiadczonych ustug i organizacji pracy na takim stanowisku.
PoznaliSmy wymagania i trudnosci zwigzane z realizowa-

niem zadan dla lekarzy.

Omowione zostaty tez zagadnienia zwigzane z rzecznictwem
oraz kolejne kroki, ktére mozna podja¢, aby stanowiska bi-
bliotekarzy klinicznych powotaé w jednostkach niemajgcych
jeszcze takiego zespotu. Prowadzacy wskazali racjonalne ar-
gumenty, ktére uzasadniajg ponoszenie wydatkow na ustugi
bibliotekarzy klinicznych. Potwierdzeniem efektywnosci two-
rzenia stanowisk bibliotekarzy w szpitalach sg rezultaty ich
codziennej praktyki. Argumentow dostarczajg réwniez wy-
niki badan — wskazujace na korzysci, jakie jednostka moze
odnies¢ dzieki wsparciu bibliotekarzy klinicznych [17]. W trak-
cie zaje¢ prowadzgcy bazowali takze na aktywnosci uczest-
nikéw, ktorzy brali udziat w dyskusjach i wspdlnie formuto-
wali wnioski.

Sposréd licznych interactive workshops wybratam kilka szko-
ler: , Teaching at scale: Effective methods of information
skills development in large and diverse user populations.
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A TeachMeet” (Fiona Brown, Marshall Dozier, Ruth Jenkins,
Donna Watson); ,,Developing new leaders: Learn from the
Canadian experience based upon a unique leadership insti-
tute presented by the Canadian Health Libraries Associa-
tion” (Sandy Iverson, Miriam Ticoll); ,,Graphic medicine for
health librarians: Developing & using comics for information
resources” (Jane Burns, Anja Johansen, Idun Knutsdatter
@sterdal); ,Meaningful and strategic alignment: A roadmap
for library success” (Mary Joan Tooey); ,Health libraries:
Sharing through gaming” (Alicia Fatima Gomez-Sanchez,
Gaétan Kerdelhue, Rebeca Isabel Gémez, Pablo Iriarte, Mar
Gonzalez-Cantalejo, Floriane S. Muller).

Warsztaty ,, Teaching at scale” zorganizowano w formie krét-
kich, trzyminutowych wystapien bez slajdéw. Uczestnicy mo-
gli zaprezentowac albo problem, albo rozwigzanie w zakre-
sie uczenia uzytkownikéw na skale masowg (gtéwnie za po-
mocg réznych metod e-learningu). Po prezentacjach nastg-
pity burza mézgdéw i dyskusja nad ciekawymi przyktadami
dobrych praktyk. Kazdy z uczestnikdw mogt dopisa¢ wiasne
uwagi do tez przedstawionych podczas wystgpien. Okazato
sie, ze niezaleznie od kraju czy instytucji wszyscy borykamy
sie z podobnymi problemami, a prezentowane rozwigzania
i dobre praktyki z powodzeniem mozna wprowadzaé w wie-
lu miejscach.

W trakcie warsztatow ,,Developing new leaders” zaprezen-
towany zostat program ksztatcenia lideréw przygotowany
i przeprowadzony przez Canadian Health Libraries Associa-
tion [18]. W ramach pracy w grupach uczestnicy wspélnie
zastanawiali sie nad zawartoscig merytoryczng kursu i spo-
sobami prowadzenia zajec dla oséb, ktére chca sie doszkolié
w zakresie przywddztwa i zarzadzania. Uczestnicy wypraco-
wali pomysty na modyfikacje struktury kanadyjskiego kursu.
Mieli ponadto okazje przedyskutowac, czy podobne progra-
my wspierajgce kadry zarzadzajgce w bibliotekach istniejg
lub powinny istnie¢ w ich krajach.

Warsztaty ,,Graphic medicine [19] for health librarians” sku-
piaty sie na pokazaniu uczestnikom ciekawej formy popula-
ryzowania zagadnien zwigzanych z medycyng, jakg sg komiksy
tworzone dla pacjentow czy lekarzy, ale takze dla szerokiego
grona odbiorcéw. Wskazano na réznorodnosé tematdw po-
ruszanych w rysunkowych historiach —s3 to nierzadko tema-
ty trudne, bolesne, zwigzane z choroba, a nawet Smiercia.
Prowadzace omowity terapeutyczny wptyw rysunku na zma-
gania oséb cierpigcych na rézne schorzenia. Wskazaty po-
nadto na aspekt popularyzowania wiedzy medycznej w lzej-
szej, tatwiejszej do przyswojenia formie. Uczestnicy mogli nie
tylko zapoznac sie z przyktadami grafiki, ale tez samodzielnie
stworzy¢ rysunkowe postacie i krotki komiks.

Page | 12

Miatam réwniez przyjemnos¢ uczestniczy¢ w dwéch warszta-
tach nagrodzonych podczas wydarzenia w Bazylei przez Za-
rzad EAHIL.

Warsztaty ,,Meaningful and strategic alignment” dotyczyty
planowania strategicznego, ktdre jest niezwykle istotnym ele-
mentem zarzadzania, czesto pomijanym z braku czasu albo
zainteresowania kadry bibliotecznej. Prowadzaca w kilku
prostych krokach wskazata, w jaki sposéb efektywnie plano-
wac prace biblioteki, na co zwraca¢ uwage i jak pracowad
z zespotem przy wyznaczaniu celdw. Praca w grupach umoz-
liwita dyskusje na temat wyzwan, jakie stoja przed instytu-
cjami reprezentowanymi przez uczestnikow. Wiasne cele
mozna byto opisaé zgodnie z przedstawiong metodyka wy-
znaczania celéw — SMART.

Podczas warsztatow ,Health libraries: sharing through ga-
ming” grupa bibliotekarzy — pasjonatéw zaprezentowata
efekt swoich wspdlnych prac: gre karciana. Powstata ona w ce-
lu utatwienia komunikacji miedzy bibliotekarzami i umozli-
wienia przedyskutowania codziennych probleméw w przy-
jaznej, otwartej formie zabawy. To niezwykte narzedzie, opar-
te na popularnej grze ,,Bucket of Doom”, daje mozliwos¢ zmie-
rzenia sie z sytuacjami kryzysowymi w bezpiecznym otocze-
niu i bez ryzyka ponoszenia konsekwencji Zle podjetej decy-
zji. Karty z wydarzeniami odzwierciedlajg codziennos$¢ pracy
w bibliotece akademickiej, a karty reakcji prezentuja wa-
chlarz potencjalnych rozwigzan (w tym rozwigzan ,magicz-
nych”). Warsztaty byly tez okazjg do integracji oraz do od-
krycia i wykorzystania wiasnych poktadéw kreatywnosci.

MAGDALENA KOKOSINSKA

W ramach CEC bratam udziat w dwéch warsztatach. Pierwszy,
zatytutowany ,How to get the PDF (with or without the help
of your library)?”, prowadzili wspdlnie Guus van den Brekel
i Robin Ottjes. Pierwsza cze$¢ zajec byta wyktadem potaczo-
nym z dyskusjg uczestnikdw, prezentacjg réznych mozliwo-
$ci zdobycia petnego tekstu publikacji naukowej z punktu wi-
dzenia uzytkownika. Prowadzacy przyblizyli rézne narzedzia
i Zrédta pozyskiwania PDF-6w artykutéw naukowych, z kto-
rymi w praktyczny sposdb zapoznalismy sie w drugiej czesci
zajec. Kazdy z uczestnikdéw miat laptopa lub tablet, w matych
grupach testowaliSmy wszystko to, co wczesniej nam zapre-
zentowano. Kilka narzedzi, ktérych dotad nie znatam, wzbu-
dzito moja ciekawos¢ (np. wybrane rozszerzenia do przegla-
darek), a kilka rozwigzan byto tak oczywistych, ze... wczesniej
nie bratam ich pod uwage. Z powodzeniem wykorzystam te
wiedze we wtasnej pracy, ale takze w pracy z czytelnikami
poszukujacymi petnych tekstéw — przyktadowo gdy biblio-
teka nie ma juz wykupionej subskrypcji danego czasopisma.



Drugi CEC zatytutowano ,,Developing an answerable question
to design an effective search strategy”. Prelegentka — Mala
Mann prowadzita zajecia w sposob niezwykle zrozumiaty i upo-
rzagdkowany, co nawet osobom poczatkujgcym pozwolito swo-
bodnie i bez trudu $ledzi¢ tok rozumowania. Odpowiadata
na wszystkie pytania i watpliwosci, podawata przykfady i przy-
gotowata kilka prostych ¢wiczen, dzieki ktérym uczestnicy
mogli opanowac zasady formutowania pytania badawczego
na potrzeby przegladdw systematycznych (systematic reviews).
Cze$¢ ¢wiczen nalezato wykonaé¢ w parach, co wymagato
rozmow, dyskusji i wymiany doswiadczen.

W ramach gtéwnego bloku warsztatowego wzietam udziat
w pieciu spotkaniach: ,Surveying the systematic review sup-
port landscape: A content analysis of LibGuides” (Katharine
Alix Hayden, Zahra Premiji, Helen Pethrick, Jennifer Lee, He-
ather Ganshorn); ,Embedding knowledge in the transfor-
mation of healthcare: A manifesto” (Alison Turner, Suzanne
Wilson, Anne Gray); ,Better than presentation — workshop
facilitating skills as new competencies for (health) library
professionals. Introducing and testing interactive methods”
(Ghislaine Decléve, Karen Johanne Buset, Tuulevi Ovaska);
»Support services for scientists: A brainstorming session”
(Claudia Wackel); ,,Graphic medicine for health librarians:
Developing & using comics for information resources” (Jane
Burns, Anja Johansen, Idun Knutsdatter @sterdal).

Wszystkie warsztaty taczyta koniecznos¢ wspétpracy zaréw-
no z prowadzgcym/prowadzgcymi, jak i ze wspétuczestnika-
mi. Pozwalato to na bardziej efektywng prace, a réwnocze-
$nie stanowito trzon spotkania i logiczna realizacje zatozen
zaje¢ warsztatowych. Uczestnicy mogli przedstawiaé swoje
doswiadczenia, dzieli¢ sie nimi z kolegami i kolezankami z in-
nych krajow, takze pracujagcymi w szeroko pojetej branzy
ustug medycznych (biblioteki uniwersyteckie i szpitalne, fir-
my medyczne, wspotpraca z klinicystami itp.).

Warsztaty ,,Surveying the systematic review support land-
scape” prowadzity Katharine Alix Hayden i Zahra Premiji. Te-
matem zajec byty opracowywane przez bibliotekarzy prze-
wodniki (LibGuides) dotyczace przegladéw systematycznych,
a konkretnie — dobre praktyki w tym zakresie. Omoéwiono kil-
kanascie najlepszych (z punktu widzenia prowadzacych) prze-
wodnikéw stworzonych przez biblioteki akademickie. LibGu-
ides poréwnano pod katem rodzaju zasobéw i narzedzi za-
stosowanych do prezentacji tresci, przedstawiono najcie-
kawsze trendy i rozwigzania. Pracujac w niewielkich grupach,
analizowalismy podawane przyktady. Zastanawialismy sie,
czy bibliotekarze powinni testowac stworzone przez siebie
LibGuides z pomocg uzytkownikéw, rozmawialiSmy na te-
mat zawartosci przewodnikow (czy powinna to by¢ bardziej
instrukcja, czy tez informacja) oraz rodzajow zamieszczanych

zasobdéw (prezentacje, podcasty, testy). Bardzo podobato mi
sie wykorzystanie jednego z narzedzi (www.padlet.com) do
wspdlnej pracy catej grupy warsztatowej. Pozwolito to na ze-
branie pomystéw wszystkich oséb w jednym miejscu i obser-
wowanie propozycji na duzym ekranie w czasie rzeczywistym.

Kolejne warsztaty (,Embedding knowledge in the transforma-
tion of healthcare”) podzielone byty na dwie czesci, po 75 min
kazda. Skupiaty sie na wspdttworzeniu ,manifestu” w celu
zbadania i promowania roli biblioteki, wiedzy i specjalistow
ds. informacji w obliczu zmian w opiece zdrowotnej na duza
skale — przyktadowo projektowania, dostarczania i wdraza-
nia nowych modeli opieki. Po krétkim wprowadzeniu pro-
wadzacych uczestnicy mogli podzieli¢ sie swoim doswiadcze-
niem, pracujac w formule knowledge café. Wnioski, ktore wy-
snuta grupa warsztatowa, ujete zostaty w formie publicznej
deklaracji (manifesto). Podkreslano przede wszystkim koniecz-
nos¢ wspotpracy bibliotekarzy, rzecznictwa w sprawach bi-
bliotek i ich pracownikéw, a takze traktowania uzytkownika
(studenta, pracownika naukowego) jak partnera w projektach.

Trzecie warsztaty (,,Better than presentation”) réwniez trwa-
ty 150 min i sktadaty sie z dwdch czesci. Prowadzace bardzo
dbaty o to, aby kazdy z uczestnikéw czut sie komfortowo
w formule, ktdra wybraty — bardzo aktywnej, wykorzystuja-
cej wiele metod pracy z grupa. Moglismy przetestowaé na
sobie kilka ciekawych sposobdw prowadzenia interaktywnych
warsztatéw z uzytkownikami, ktére sg elementem pracy wie-
lu bibliotekarzy. Kazda z metod byta testowana na bazie kon-
kretnego zagadnienia, nad ktérym dyskutowali$émy. Przed-
stawione metody i narzedzia z pewnoscig pozwolg na pro-
wadzenie ciekawszych, bardziej angazujgcych zaje¢ na roz-
norodne tematy. Kompetencje uzyskane czy rozwiniete dzieki
warsztatom mogg pomdc w rozwijaniu ustug wraz z uzyt-

kownikami, z uwzglednieniem ich opinii i doswiadczen.

W trakcie warsztatow ,,Support services for scientists” omo-
wiono nowe mozliwosci, jakimi dysponujg bibliotekarze po-
magajacy badaczom na poszczegdlnych etapach pracy, kté-
rej celem jest publikacja dorobku naukowego. Prowadzaca
postawita na prace w grupach metoda burzy mézgdw. Dysku-
towalismy o nowych pomystach, strategiach i mozliwosciach,
biorgc pod uwage m.in. badania nad literaturg i zarzagdzanie
danymi badawczymi. Ciekawy zamyst stanowito odwrdcenie
sytuacji: grupy miaty wskazac najgorsza opcje (np. przy opra-
cowywaniu katalogu online bytoby to usuniecie mozliwosci
filtrowania wynikéw wyszukiwania), tak aby znalez¢ nowe,
lepsze rozwigzania (jak np. wspdtpraca z uzytkownikami w ce-
lu wyodrebnienia najbardziej przydatnych faset).

Podczas warsztatow ,,Graphic medicine for health librarians”
prelegentki krétko przedstawity historie komiksu medyczne-
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go i powiesci graficznych z zakresu medycyny, podkreslajgc
ich role w procesie opieki nad pacjentem, wsparcia zaréwno
osoby chorej, jak i jej bliskich. Graphic medicine [19] jest po-
taczeniem eseju naukowego z narracjg wizualng. Moze po-
magac pacjentom i opiekunom w oswojeniu sie z chorobg,
w zrozumieniu réznych proceséw, ktére zachodza w organi-
zmie i psychice cztowieka, i w radzeniu sobie z sytuacja trud-
na, jaka niewatpliwie jest choroba, zwtaszcza ciezka. Na za-
jeciach mielismy mozliwos$¢ obejrzenia kilku medycznych
powiesci graficznych, a takze sprébowania swoich sit jako
tworcy komiksdw z zakresu medycyny.

JUSTYNA ZAWADA

W ramach bloku CEC uczestniczytam w szkoleniu ,,Open ac-
cess as an opportunity for health information professionals”,
ktére prowadzity Alicia Fatima Gémez Sanchez i Rebeca Isa-
bel Gdmez. Celami szkolenia byty poszerzenie wiedzy uczest-
nikéw na temat modelu open access (OA) oraz przedysku-
towanie aktualnej sytuacji bibliotek i znalezienie rozwigzan
w kontekscie otwartej nauki. Spotkanie rozpoczeto sie od
krétkiej gry planszowej ,The Game of Open Access”, ktéra
pozwolita na zainicjowanie dyskusji i zapoznanie sie uczest-
nikéw. Warto doda¢, ze sama gra jest dostepna w ramach
licencji CC BY-NC 3.0 [20]. Pozostata czes¢ kursu byta potg-
czeniem prezentacji prowadzgcych i otwartych dyskusji lub
krétkich zadan grupowych, a wsréd poruszonych zagadnien
znalazty sie: OA 2020, Plan S, repozytoria OA, repozytoria in-
stytucjonalne i tematyczne, modele i licencje OA, otwarta
nauka (open science), data management, open data czy
FAIR Data. Szkolenie w takiej formie stworzyto okazje do za-
czerpniecia wiedzy od ekspertéw oraz poznania doswiad-
czen i opinii bibliotekarzy z innych krajow.

Z kolei w ramach gtéwnego bloku warsztatowego wzietam
udziat w nastepujacych szkoleniach: ,Teaching at scale: Ef-
fective methods of information skills development in large
and diverse user populations. A TeachMeet” (Fiona Brown,
Marshall Dozier, Ruth Jenkins, Donna Watson); ,Identifying
research ideas in your day-to-day work” (Sandy Campbell);
,Let’s work together on a publication strategy guideline”
(Alicia Fatima Gémez Sanchez, Giuse Ardita, Valeria Scotti);
,Health libraries: Sharing through gaming” (Alicia Fatima
Gomez-Sanchez, Gaétan Kerdelhue, Rebeca Isabel Gomez,
Pablo Iriarte, Mar Gonzélez-Cantalejo, Floriane S. Muller);
»Support services for scientists: A brainstorming session”
(Claudia Wockel); , Teaching evidence-based medicine: Ac-
ting on challenges, bridging disciplines, sharing solutions”
(Catherine Pepper, T. Derek Halling, Margaret Foster).

Szkolenie , Teaching at scale” zostato przeprowadzone z wy-
korzystaniem bardzo ciekawej formuty trzyminutowych wy-
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stgpien, podczas ktdrych uczestnicy mogli zasygnalizowac ja-
kis problem lub podzieli¢ sie skutecznym rozwigzaniem. Po
zakonczeniu wystgpien uczestnicy spotkania wyrazali swoje
opinie, podpowiadali rozwigzania lub zadawali szczegétowe
pytania. Taka formufa umozliwita w krétkim czasie poznanie
i oméwienie wielu réznych zagadnier dotyczacych naucza-
nia duzych grup odbiorcow.

W ramach warsztatéw ,Identifying research ideas in your
day-to-day work” Sandy Campbell w zorganizowany i bardzo
praktyczny sposéb pomogta uczestnikom spojrze¢ na ich co-
dzienng prace oczami naukowca i pokazata, jak znalez¢ do-
bry materiat do badan naukowych, eksperymentu czy publi-
kacji z obszaru bibliotekoznawstwa i praktyki bibliotekar-
skiej. Wspdlnie podijelismy prébe okreslenia tematéw ba-
dawczych poprzez zidentyfikowanie luk, rozbieznosci, po-
mytek, punktéw stycznych lub zagadnien czesciowo sie po-
krywajacych, jak réwniez wtasnych pasjii zainteresowan. Jak
podkreslita prowadzaca, pomysty na przedsiewziecia badaw-
cze mozna tez znalez¢, korzystajgc z dotychczasowych do-
Swiadczen wiasnych lub innych bibliotekarzy — poprzez kon-
tynuowanie wczesniej rozpoczetych prac, przeprowadzenie
badan jeszcze raz, ale w inny sposéb czy spojrzenie na wtasna
prace z perspektywy wspotpracownika badz przetozonego.

Celem warsztatow , Let’s work together on a publication stra-
tegy guideline” byto stworzenie zarysu skutecznej strategii
publikowania, ktéra bibliotekarze i specjalisci informacji na-
ukowej mogliby stosowac w codziennej pracy, wspierajgc na-
ukowcéw w dazeniu do zapewnienia jak najlepszej widocz-
nosci i cytowalnosci publikacji. W trakcie dyskusji poruszyli-
$my rdzne tematy dotyczace poszczegdlnych elementéw pro-
cesu publikowania: wskaznikéw bibliometrycznych, altme-
trycznych, impact factor, cytowania, wyboru odpowied-
niego czasopisma, drapieznych wydawcow, otwartego do-
stepu do publikacji i danych badawczych.

Bardzo ciekawym elementem warsztatow byto wykorzysta-
nie narzedzia internetowego o nazwie Mentimeter, ktore stu-
7y do wizualizacji odpowiedzi na pytania i przeprowadzania
quizdw w czasie rzeczywistym w trakcie zaje¢ grupowych [21].
Prowadzgce przygotowaty wczesniej zestaw pytan otwartych
i jednokrotnego wyboru, a podczas spotkania uczestnicy po
zalogowaniu (anonimowym) zaznaczali lub wpisywali swoje
odpowiedzi, ktérych podsumowanie — w formie wykreséw
lub np. chmury stéw — natychmiast wyswietlato sie na ekra-
nie rzutnika. Kazdy mégt wyrazi¢ opinie, a zarazem cafa gru-
pa mogta zobaczy¢ podsumowanie, co zachecato do dalszej
dyskusji. Jest to z pewnoscig narzedzie warte uwagi.

Zajecia ,Health libraries: sharing through gaming” stanowity
niezwykle ciekawe odstepstwo od tradycyjnej formuty warsz-



tatowej — zamiast prezentacji i zadan w podgrupach czy ogél-
nej dyskusji prowadzacy przygotowali gre karciang obejmu-
jaca tematy z zakresu bibliotekoznawstwa i praktyki biblio-
tekarskiej. Narzedzie zostato oparte na formule gry ,,Bucket
of Doom”, w ktdrej gracze otrzymuja karty z opisami sytuacji
i musza wymysli¢ rozwigzanie, korzystajac z wylosowanych
podpowiedzi [22]. Gra zdecydowanie porusza wyobraznie
i pobudza kreatywnos¢, a dzieki zaadaptowaniu do realiéw
bibliotekarskich stwarza mozliwos¢ przeprowadzenia mery-
torycznej dyskusji w swobodny i zabawny sposéb. Sama for-
muta moze by¢ inspiracjg dla organizatorow zaréwno spo-
tkan stuzbowych, jak i szkolen z zakresu informacji naukowej
dla studentdw.

Scenariusz warsztatdéw ,,Support services for scientists” ba-
zowat na pomysle nazwanym innovation digging (wydoby-
wanie informacji), przedstawionym w ksigzce Innovationdig-
ging: ...oder systematische Ideenausgrabungen im Tal der ver-
borgenen Suchfelder autorstwa Benno van Aerssena i Tame-
ra Kemeroza [23, 24]. Na poczatku spotkania prowadzaca
oméwita zatozenia metody, a nastepnie pozwolita uczestni-
kom wyprébowac jg poprzez praktyczne zadania grupowe,
pokazujgce poszczegdlne etapy innovation digging. Metoda
ta pomaga wyjs¢ poza dotychczasowe schematy myslenia,
rozwing¢ kreatywnos¢ i wprowadzi¢ innowacje, co jest szcze-
gblnie potrzebne dzisiejszym bibliotekom medycznym.

Ostatnie warsztaty, w ktérych wzietam udziat, czyli ,, Teaching
evidence-based medicine”, dotyczyty medycyny opartej na
dowodach naukowych (EBM). Na wstepie prowadzgca przed-
stawita zatozenia i przebieg projektu , Teaching EBM 2017”,
zrealizowanego w ramach grantu w Stanach Zjednoczonych.
Celami projektu byty: zbadanie poziomu wiedzy i umiejetno-
Sci absolwentow szkdt medycznych w zakresie EBM, ziden-
tyfikowanie probleméw w nauczaniu EBM i opracowanie roz-
wigzan, a takze okreslenie udziatu bibliotekarzy w nauczaniu
EBM. Przedstawiony projekt stanowit punkt wyjscia do dys-
kusji o barierach w nauczaniu EBM oraz wspdlnego wypra-
cowania strategii. Spotkanie byto doskonatg okazjg do wymia-
ny doswiadczen i poznania zaréwno realiéw nauczania EBM
w innych krajach, jak i skutecznych rozwigzan, ktére uczest-
nicy zastosowali w swoich instytucjach.

PODSUMOWANIE

Jestesmy pod ogromnym wrazeniem warsztatéw EAHIL Ba-
sel 2019 [25] — Swietnej organizacji, bogatego programu, za-
angazowania prowadzacych i codziennej, zyczliwej pomocy
organizatorow. Podczas wydarzenia miatySmy mozliwosé nie
tylko wziecia udziatu w wielu profesjonalnych szkoleniach,
pogtebienia wiedzy, zyskania nowej czy zdobycia kolejnych
umiejetnosci, ale takze nawigzania kontaktow z interesujg-

cymi ludZzmi z catego swiata, poznania doswiadczen bibliote-
karzy oraz sytuacji bibliotek w réznych krajach europejskich
i pozaeuropejskich. Warsztaty byly zarazem okazjg do pro-
mowania przysztorocznej konferencji, a co za tym idzie — Pol-
ski w ogdle. Rozmowy o EAHIL 2020 z kolegami i kolezan-
kami z innych krajéw pozwalaty zaciesnia¢ nowo nawigzane
wiezi. Zyskaty$my réwniez bezcenng mozliwos¢ obserwowa-
nia pracy LOCirozmow z organizatorami na temat przygoto-
wan do tak duzego miedzynarodowego wydarzenia. Wszyst-
kie cenne porady przyczynig sie do lepszej organizacji konfe-
rencji EAHIL 2020, ktéra odbedzie sie w todzi w dniach 22—
26 czerwca 2020 r. [15].

Jako cztonkinie stowarzyszenia EAHIL mogty$Smy poczu¢ sie
czescig wiekszej wspdlnoty — spotecznosci bibliotekarzy me-
dycznych i specjalistéw naukowej informacji medycznej —
ktdra przekracza granice polityczne i ekonomiczne. Bibliote-
karze medyczni w catej Europie i w wielu krajach poza na-
szym kontynentem stykaja sie z podobnymi sytuacjami, mie-
rzg sie z podobnymi wyzwaniami i czesto mysla podobnie,
co sprawia, ze wydarzenia takie jak konferencje i warsztaty
EAHIL daja szanse na wspdlne wypracowanie rozwigzan, po-
konywanie problemoéw, przetamywanie barier i stawianie
czota nadchodzgcym zmianom.
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logie w edytorstwie” na Uniwersytecie Wroctawskim. Pracownik Oddziatu Informacji Naukowej i Obstugi Uzytkownikéw, redaktor
jezykowy, wolontariusz w bibliotekach réznego typu. Wspdétorganizator tédzkiego rajdu Odjazdowy Bibliotekarz od jego pierwszej
edycji. Zajmuje sie obstugg uzytkownikdw, szkoleniami czytelnikdw, takze anglojezycznych, wspdtpracuje przy pracach promujacych
Centrum Informacyjno-Biblioteczne UM w todzi. Laureatka stypendium 2019 EAHIL-EBSCO Scholarship. Cztonek stowarzyszenia
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European Association for Health Information and Libraries (EAHIL) i Lokalnego Komitetu Organizacyjnego (Local Organising Commit-
tee) konferencji EAHIL 2020 w todzi.

JUSTYNA ZAWADA

Main Library, Wroclaw Medical University, Poland
Correspondence: justyna.zawada@umed.wroc.pl
ORCID: 0000-0002-5506-2183

Absolwentka Wydziatu Filologicznego Uniwersytetu Wroctawskiego. Pracuje w Oddziale Informacji Naukowej i Bibliografii w Biblio-
tece Gtéwnej Uniwersytetu Medycznego we Wroctawiu. Zajmuje sie m.in. obstuga uzytkownikdéw oddziatu, bibliometrig oraz szko-
leniami i materiatami szkoleniowymi z zakresu naukowej informacji medycznej. Od lutego 2016 r. koordynator projektu Mendeley
Institutional Edition na Uniwersytecie Medycznym we Wroctawiu. Cztonek redakcji angielskojezycznej serwisu EBIB. Cztonek stowa-
rzyszenia European Association for Health Information and Libraries (EAHIL) i Lokalnego Komitetu Organizacyjnego (Local Organising
Committee) konferencji EAHIL 2020 w todzi.
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